2! HotellerieSuisse
Region Zentralschweiz

Luzern

Neu in der FUhrungsrolle

Datum: Donnerstag, 30. Januar 2025
: _ Zukunftige und neue Fuhrungskrafte und Mitarbeitende mit
Teilnehmer: . .
Vorbildfunktion
Zeit: 09.00 bis 17.00 Uhr
Ort: Hotel Schweizerhof Luzern, Schweizerhofquai 3, 6002 Luzern

Referent/in:

Monica Schori, Monica Schori & Partner GmbH
dipl. EHL Lausanne, Trainerin und Mediatorin

Inhalt:

Die Teilnehmenden

lernen die zentralen Chefaufgaben kennen

kennen die typischen Stolpersteine bei der Ubernahme einer
Vorgesetztenfunktion und gehen besser mit diesen um
hinterfragen ihre Einstellung, ihr Fihrungsverhalten und passen
ihren Fuhrungsstil situationsgerecht an

kommunizieren aktiv und wertschétzend — auch im Problemfall

Lerninhalte

Fuhrungskraft — was gewinne und was verliere ich?

Intern beférdert oder neu im Betrieb: Gut starten und erfolgreich
bleiben!

Wie wahle ich das richtige Fihrungsverhalten?

Wie gehe ich sinnvoll mit Widerstand um?

Wie spreche ich Probleme an?

Wie starke ich meine personliche Autoritat und baue eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit auf?

Anforderungen:

Keine

Bemerkungen:

Diese Weiterbildung ist fur Mitglieder von LUZERN HOTELS
kostenlos.

Die Anmeldung ist definitiv und muss schriftlich erfolgen.
Abmeldungen mussen schriftlich erfolgen.

Es kdnnen Ersatzteilnehmer gestellt werden.

Bei nicht Erscheinen wird ein Unkostenbeitrag von CHF 200.-
erhoben.

Das Mittagessen ist fur alle Teilnehmende inklusive.

Anmeldung:

Anmeldung

LUZERN HOTELS, Bahnhofstrasse 3, CH-6003 Luzern
T +41 41 241 10 30, info@luzern-hotels.ch, www.luzern-hotels.ch



https://forms.gle/Ex5i5qMb6jCq357P8

